Termos de Utilizacao do Aplicativo Dvolve

1. Introdugao

Bem-vindo ao aplicativo Dvolve. Estes Termos de Utilizagdo regem o uso do nosso
aplicativo e servigcos oferecidos. Ao se registrar e utilizar o Dvolve, vocé concorda com os
termos descritos neste documento.

2. Registro de Usuario

Para utilizar o Dvolve, é necessario realizar um registro fornecendo informagdes pessoais
como nome, e-mail e CPF. Vocé concorda em fornecer informacgdes verdadeiras, precisas
e completas durante o processo de registro e em manté-las atualizadas.

3. Compras e Cashback

Ao realizar compras através do Dvolve, vocé pode ganhar cashback em determinadas
transacodes. Os detalhes sobre 0 acumulo e uso do cashback serao fornecidos no
aplicativo e estao sujeitos a alteragdes a critério do Dvolve.

4. Privacidade e Protecao de Dados (LGPD)

Nos comprometemos a proteger a privacidade dos nossos usuarios em conformidade
com a Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD). Ao utilizar nosso aplicativo, vocé concorda
com a coleta, armazenamento e uso de seus dados pessoais conforme descrito na nossa
Politica de Privacidade.

5. Coleta de Dados
Coletamos os seguintes dados pessoais para o funcionamento do aplicativo:
e Informacgdes de registro: nome, e-mail, CPF, endereco.

¢ Informacgdes de pagamento: detalhes de cartao de crédito e outras formas de
pagamento.

e Histdrico de compras e interagdes no aplicativo.
6. Uso de Dados
Utilizamos seus dados para:

e Processar suas compras e fornecer cashback.

e Melhorar nossos servigos e personalizar sua experiéncia.



e Enviar comunicagdes sobre promocgodes e atualizagbes do Dvolve.
7. Compartilhamento de Dados

Nao compartilhamos seus dados pessoais com terceiros sem o0 seu consentimento,
exceto conforme necessario para cumprir obrigagdes legais ou regulatdrias.

8. Segurancga dos Dados

Implementamos medidas de seguranca técnicas e organizacionais para proteger seus
dados pessoais contra acesso ndo autorizado, uso indevido ou divulgacéo.

9. Direitos dos Titulares de Dados

De acordo com a LGPD, vocé tem o direito de acessar, corrigir, excluir e portar seus dados
pessoais. Para exercer esses direitos, entre em contato conosco através do e-mail
[seuemail@dvolve.app.br].

10. Modificag6es nos Termos

Podemos atualizar estes Termos de Utilizacéo periodicamente. Notificaremos vocé sobre
quaisquer alteragdes significativas através do nosso aplicativo ou por e-mail.

11. Responsabilidades do Usuario

Vocé é responsavel por manter a confidencialidade das suas credenciais de login e por
todas as atividades que ocorram sob sua conta. Notifique-nos imediatamente sobre
qualquer uso néo autorizado da sua conta.

12. Resolucgao de Disputas

Qualquer disputa relacionada ao uso do Dvolve sera resolvida de acordo com as leis
brasileiras, e vocé concorda em submeter-se a jurisdicdo dos tribunais da cidade de Rio
de Janeiro, RJ.

13. Contato

Se vocé tiver qualquer duvida sobre estes Termos de Utilizacao, entre em contato
conosco através do e-mail: contato@dvolve.app.br.

Ultima atualizagao: 05/06/2024



